
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

1. Общие положения 
1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее — Соглашение) 

определяет правила использования сайта https://dop-plus.ru (далее — Сайт) и его 
интерактивных функций. 

1.2. Администрация Сайта — Общество с ограниченной ответственностью 
«ДОП+» (ООО «ДОП+»), ИНН 5009059576, КПП 500901001, ОГРН 1075009003739. 

1.3. Контакты Администрации: электронная почта ooo-dop@bk.ru; телефон +7 
496 795-64-64. Актуальные контактные данные также размещаются в разделе 
«Контакты» Сайта. 

1.4. Пользователь — любое физическое лицо, индивидуальный 
предприниматель или представитель юридического лица, использующий Сайт. 

1.5. Сайт носит информационный характер и предназначен для ознакомления 
с деятельностью ООО «ДОП+», оказываемыми услугами, выполненными работами, 
полезными материалами и для направления заявки через контактную форму. 

2. Принятие Соглашения 
2.1. Просмотр общедоступных страниц Сайта сам по себе не означает принятие 

настоящего Соглашения. 
2.2. Пользователь принимает Соглашение путем установки отдельной отметки 

(checkbox) «Я принимаю условия Пользовательского соглашения» и последующей 
отправки формы на Сайте. 

2.3. Соглашение считается принятым в редакции, действовавшей на момент 
отправки Пользователем формы. 

2.4. Настоящее Соглашение не является согласием на обработку персональных 
данных и не заменяет его. Согласие на обработку персональных данных оформляется 
отдельно. 

3. Функциональность Сайта 
3.1. Сайт предоставляет Пользователю возможность: 
3.1.1. просматривать информацию об ООО «ДОП+» и оказываемых услугах; 
3.1.2. знакомиться с описаниями работ, техническими и справочными 

материалами; 
3.1.3. пользоваться навигацией и переходами между страницами Сайта; 



3.1.4. направлять заявку для получения консультации, расчета стоимости или 
предложения по услугам; 

3.1.5. использовать иные функции, фактически размещенные на Сайте. 
3.2. Если на Сайте отсутствует отдельная функция (личный кабинет, 

комментарии, отзывы, онлайн-оплата, публикация пользовательского контента и т. 
п.), настоящее Соглашение не создает такую функцию и не регулирует 
несуществующий процесс. 

4. Заявки, услуги и договоры 
4.1. Информация об услугах, характеристиках, возможной стоимости, сроках и 

иных условиях на Сайте носит информационный характер, если прямо не указано, 
что конкретное предложение является публичной офертой. 

4.2. Направление Пользователем заявки через Сайт является обращением к 
ООО «ДОП+» с просьбой связаться с Пользователем и/или подготовить 
предложение. Само по себе направление заявки не означает заключение договора на 
выполнение работ или оказание услуг. 

4.3. Существенные условия конкретных работ или услуг, включая состав, 
объем, стоимость, сроки и порядок расчетов, согласуются сторонами отдельно в 
коммерческом предложении, договоре, заказе, счете, техническом задании или ином 
документе. 

4.4. Если Пользователь является потребителем, положения настоящего 
Соглашения применяются только в части, не ограничивающей права, 
предоставленные ему законодательством Российской Федерации о защите прав 
потребителей. 

5. Права и обязанности Пользователя 
5.1. Пользователь вправе использовать общедоступные функции Сайта по их 

назначению и получать информацию о деятельности ООО «ДОП+». 
5.2. При заполнении формы Пользователь обязуется указывать достоверные 

контактные данные, необходимые для ответа на обращение. 
5.3. Пользователь обязуется не совершать действий, способных нарушить 

работоспособность или безопасность Сайта, в том числе не предпринимать попыток 
несанкционированного доступа к административным разделам, базам данных и 
иным защищенным ресурсам. 

5.4. Пользователь не вправе использовать Сайт для распространения 
вредоносного кода, противоправной информации либо для действий, нарушающих 
права третьих лиц. 



5.5. Пользователь вправе использовать материалы Сайта в пределах, 
допускаемых законодательством Российской Федерации. Иное воспроизведение, 
переработка или коммерческое использование охраняемых материалов допускается 
с согласия правообладателя либо в иных случаях, прямо предусмотренных законом. 

6. Права и обязанности Администрации 
6.1. Администрация вправе изменять структуру, дизайн, содержание и 

техническую функциональность Сайта, временно ограничивать доступ к отдельным 
функциям для проведения технических работ или обеспечения безопасности. 

6.2. Администрация вправе публиковать новую редакцию настоящего 
Соглашения. Новая редакция применяется к последующему принятию Соглашения 
и не изменяет задним числом условия уже заключенных отдельных договоров. 

6.3. Администрация принимает разумные меры для поддержания актуальности 
информации на Сайте, однако точные условия конкретной услуги определяются 
документами, согласованными с заказчиком. 

6.4. Администрация не вправе исключать или ограничивать свою 
ответственность перед Пользователем в случаях, когда такая ответственность 
императивно установлена законодательством Российской Федерации. 

7. Персональные данные 
7.1. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется в 

соответствии с законодательством Российской Федерации и Политикой ООО 
«ДОП+» в отношении обработки персональных данных. 

7.2. Если для обработки данных, передаваемых через форму, требуется 
согласие Пользователя, такое согласие оформляется отдельной отметкой и 
отдельным текстом и не объединяется с принятием настоящего Соглашения. 

7.3. Принятие настоящего Соглашения не означает согласия на рекламные или 
маркетинговые рассылки. Если такие сообщения используются, согласие на них 
оформляется отдельно. 

8. Интеллектуальная собственность 
8.1. Тексты, изображения, элементы дизайна, логотипы, графика, структура 

Сайта и иные результаты интеллектуальной деятельности охраняются 
законодательством Российской Федерации, если иное не указано правообладателем. 

8.2. Размещение материалов в открытом доступе не означает предоставление 
Пользователю исключительных прав на них. 



9. Сторонние ресурсы 
9.1. Сайт может содержать ссылки на сайты и сервисы третьих лиц. 

Администрация не определяет содержание и правила работы таких ресурсов, если 
прямо не указано иное. 

9.2. Переход на сторонний ресурс осуществляется Пользователем 
самостоятельно. К отношениям с владельцем стороннего ресурса применяются его 
собственные документы и законодательство Российской Федерации. 

10. Ответственность и доступность Сайта 
10.1. Сайт предоставляется с учетом обычных технологических ограничений 

сети Интернет. Возможны временные перерывы, связанные с техническими 
работами, неисправностями связи, действиями провайдеров и иными 
обстоятельствами. 

10.2. Администрация не отвечает за невозможность доступа к Сайту, 
вызванную устройством, программным обеспечением, настройками связи или 
действиями провайдера Пользователя. 

10.3. Ограничения ответственности, предусмотренные настоящим разделом, не 
применяются в той мере, в какой ответственность Администрации не может быть 
исключена или ограничена законом. 

11. Разрешение споров 
11.1. Стороны вправе стремиться урегулировать разногласия путем 

переговоров и направления обращений по контактам Администрации. 
11.2. Обязательный досудебный порядок применяется только в случаях, когда 

он прямо установлен законом или отдельным договором и допускается применимым 
законодательством. 

11.3. При невозможности урегулировать спор он разрешается судом в 
соответствии с правилами подсудности и иными нормами законодательства 
Российской Федерации. 

11.4. Если Пользователь является потребителем, настоящее Соглашение не 
ограничивает предусмотренное законом право выбора суда и иные способы защиты 
прав потребителя. 

12. Заключительные положения 
12.1. Если отдельное положение Соглашения признано недействительным или 

неприменимым, это не влечет недействительность остальных положений. 



12.2. К отношениям, связанным с использованием Сайта, применяется 
законодательство Российской Федерации. 

12.3. Актуальная редакция Соглашения размещается на Сайте в открытом 
доступе. 

12.4. Дата вступления настоящей редакции в силу: 17 сентября 2026 г. 
 
ООО «ДОП+» 
ИНН 5009059576 • КПП 500901001 • ОГРН 1075009003739 
E-mail: ooo-dop@bk.ru • Тел.: +7 496 795-64-64 • https://dop-plus.ru 


